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List Referencyjny

Gniewiriskie Przedsiebiorstwo Komunalne sp. z o0.0. jest w 100% wifascicielem jednostki
komercyjnej zarzadzajgcej czterogwiazdkowym Hotelem MISTRAL Sport w Gniewinie. Hotel Mistral
sport min. byt jedng z baz hotelowych, ktdra zostata wybrana do obstugi druzyn goszczgcych w Polsce
podczas EURO 2012. Hotel Mistral Sport goscit reprezentacje Hiszpanii.

W ramach poprawy efektywnosci i produktywnosci hotelu GPK jako wiasciciel zlecit
catosciowy audyt funkcjonalny i operacyjny hotelu. Oprécz oceny stanu obecnego w ramach audytu
zaproponowane zostac¢ miaty rowniez dziatania majace na celu dtugofalowa poprawe funkcjonowania
hotelu, podniesienie standardu i efektywnosci obstugi oraz wzrost efektywnosci finansowe;j.

Audyt obejmowat réwniez ocene struktury organizacyjnej, ocene kompetencji oraz profilow
osobowych kluczowych os6b w managemencie, ocene funkcjonujgcych standardéw, ocene sposobéw
raportowania oraz ocene modelu biznesowego hotelu.

Przeprowadzenie audytu powierzono firmie Polskie Centrum Efektywnosci reprezentowane;j
przez Andrzeja Drzymalskiego jako lidera projektu.

Audyt zostat przeprowadzony w zaktadanym czasie i jakosci. Wszystkie dziatania zrealizowane
zostaly na najwyiszym poziomie profesjonalizmu. Konsultanci Polskiego Centrum Efektywnosci
wykonali powierzone im zadania, skutecznie, terminowo i profesjonalnie. Wykazali si¢ przy tym
uczciwoscia, uwaga, kreatywnoscig i bardzo duzym doswiadczeniem. Wyniki audytu i plan rozwoju w
petni spetnit oczekiwania jakie byty postawione przed projektem.

Gniewiriskie Przedsiebiorstwo Komunalne sp. z 0.0. poleca Polskie Centrum Efektywnosci i
Andrzeja Drzymalskiego jako bardzo doswiadczonego i profesjonalnego partnera biznesowego.
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